
JENIS-JENIS STATUS DAN PENGGUNAANNYA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- Status awal pertama 

kali pengajuan 

warga diinput oleh 

warga. 

- Status diberikan 

secara otomatis 

setiap warga 

mengirimkan 

pengajuan. 

- Setiap pengajuan 

yang memiliki status 

ini, adalah 

pengajuan yang baru 

masuk dan belum 

diperiksa oleh FO. 

- Status ini dapat diberikan 

oleh FO ataupun 

Operator, dengan alasan: 

a. Kurang berkas 

persyaratan yang 

diunggah 

b. Foto persyaratan 

tidak jelas 

c. Foto persyaratan 

tidak terlihat 

- Setiap pengajuan yang 

memiliki status ini, dapat 

diedit oleh pemohon 

untuk mengunggah 

kekurangan berkas. 

- Status ini diberikan 

oleh FO dengan 

menekan tombol 

“Verifikasi” pada 

pengajuan warga 

yang diperiksa, yang 

artinya seluruh 

berkas sudah 

lengkap dan sesuai. 

Siap untuk diinput ke 

SIAK Terpusat. 

- Setiap pengajuan 

yang telah memiliki 

status ini adalah 

pengajuan yang 

sudah dikirim ke 

operator D-Cita. 

- Status ini diberikan 

oleh Operator 

setelah pengajuan 

warga berhasil 

diinput ke SIAK 

Terpusat. 

- Setiap pengajuan 

yang telah memiliki 

status ini adalah 

pengajuan yang 

sudah berhasil 

diinput ke SIAK 

Terpusat, 

menunggu 

Pengajuan dan 

TTE. 

- Khusus untuk 

Akta Kematian, 

status ini 

diberikan oleh 

Operator apabila 

berkas sudah 

lengkap, sudah 

diinput ke SIAK, 

dan tinggal 

menunggu 

pemohon datang 

menyerahkan 

berkas asli ke 

Kantor 

Disdukcapil. 

 

 

- Status ini diberikan 

oleh Operator untuk 

setiap pengajuan 

yang telah selesai 

mendapatkan TTE. 

- Khusus untuk Akta 

Kematian, status ini 

diberikan oleh 

Petugas Penyerahan 

Dokumen apabila 

pemohon sudah 

datang menyerahkan 

berkas asli ke Kantor 

Disdukcapil dan 

melakukan 

tandatangan 

register. 

- Status ini dapat 

diberikan oleh FO jika: 

a. Pengajuan oleh 

akun warga namun 

mengajukan yang 

bukan dalam satu 

KK. 

b. Pengajuan yang 

tidak dapat 

diproses karena 

dianggap tidak 

layak proses. 

Contoh: pengajuan 

cetak KTP-el 

namun KTP-el lama 

masih bagus dan 

tidak hilang, serta 

tidak ada 

pergantian foto. 

- Setiap pengajuan yang 

memiliki status ini, tidak 

dapat diedit statusnya 

oleh FO ataupun 

Operator. Hanya bisa 

diubah oleh admin. 

 


